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BMC-Kongress:
Lange gesund
leben

Wohnen, Behinderung,
Pflege, Einsamkeit sind
Herausforderungen, die
aufgrund der immer alter
werdenden Menschen
zu bewerkstelligen sind.
Wie das gehen kann,
wird auf dem BMC-
Kongress 2019 diskutiert.

Neu-Ilsenburg. Die Themen Ge-
sundheitsversorgung, Wohnen, Be-
hinderung, Pflege und Einsamkeit
werden bislang in den Debatten
um die alternde Gesellschaft hiufig
isoliert betrachtet.

Um die oben genannten Proble-
me aus den unterschiedlichen Be-
reichen zusammenzufiihren, steht
der neunte BMC-Kongress des
Bundesverbandes Managed Care
(BMO) in diesem Jahr unter dem
Motto: ,Gesundheit in einer Ge-
sellschaft des lingeren Lebens® -
wie konnen die Herausforderun-
gen zusammen bewiltigt werden?“

Uber 600 Expertinnen und Ex-
perten aus allen Bereichen des Ge-
sundheitswesens werden dabei un-
ter anderen folgende Fragestellun-
gen beleuchten: Wie konnen die
isolierten Themen Gesundheits-
versorgung, Wohnen, Behinde-
rung, Pflege und Einsamkeit zu-
sammen gedacht werden? Inwie-
weit kann die Digitalisierung als
relevantes Instrument genutzt
werden, um die Themen innerhalb
einer Gesellschaft des lingeren Le-
bens integriert anzugehen? Wie
kann Pflege fir Pflegebediirftige
besser organisiert werden? Und
welche Bestrebungen konnen wir
angehen, um Pflegebediirftigkeit
zu vermeiden? Zu den Programm-
Highlights gehoren unter anderem
die Keynote von Franz Miintefe-
ring, ehemaliger Vizekanzler und
aktueller Vorsitzender der Bundes-
arbeitsgemeinschaft der Senio-
ren-Organisationen (BAGSO) und
von Professor Gregg Meyer, Chief
Clinical ~ Officer bei Partners
HealthCare System.

Der BMC-Kongress findet am
22. und 23. Januar 2019 statt. Ver-
anstaltungsort ist das Langen-
beck-Virchow-Haus, Luisenstrafie
58/59 in 10117 Berlin. (ato)

Weitere Informationen zum
BCM-Kongress sowie die Moglich-
keit zur Anmeldung finden Sie unter:
http://www.bmckongress.de/

Krasse Unterschiede: Psychisch
Kranke ungleich verteilt

Spatestens seit der Bertels-
mann-Studie von 2017 ist
bekannt, wie unterschied-
lich die regionale Vertei-
lung psychischer Erkran-
kungen ist. Die aktuelle
Karte des Monats zeigt, wie
stark Hausarzte in welcher
Region dadurch belastet
werden - und welche Chan-
cen sich daraus ergeben.

Von Hauke Gerlof

Neu-Isenburg. Psychische Erkran-
kungen gehoren zu den Diagnosen,
die mit am haufigsten fiir krankheits-
bedingte Fehltage verantwortlich
sind. Dabei variiert die Haufigkeit ge-
stellter Diagnosen psychischer Er-
krankungen in Deutschland erheb-
lich, wie die Bertelsmann Stiftung vor
einem Jahr in einem ,Spotlight Ge-
sundheit” festgestellt hat.

Die Muster fiir die unterschiedli-
che Héufigkeit sind nicht direkt er-
kennbar, sowohl in Ballungsgebieten
als auch auflerhalb gibt es Regionen
mit héheren Raten dieser Diagnosen
je Einwohner.

Die Verteilung der Psychotherapeu-
ten in der Fliche entspricht zudem
nicht dem Bedarf aufgrund der Diag-
nosehéufigkeit, stellt die Stiftung wei-
ter fest. Eines der Ergebnisse: Die
derzeit geltende Bedarfsplanung un-
terschitzt den Psychotherapiebedarf
von Alteren massiv. Die medizinische
und psychotherapeutische Versor-
gung hinkt oft dem Bedarf hinterher.

Hausérzte wiederum haben einen
Teil der Last der Fehlplanung zu tra-
gen, denn die Patienten kommen da-
durch vermehrt zu ihnen.

Legt man nun die Verteilung der
Diagnosen psychischer Erkrankungen
tibereinander mit der Hausarztdichte
der Regionen, kommt man schnell zu
der Verteilung der psychisch Erkrank-
ten auf die Hausirzte einer Region.
Genau das zeigt die Karte des Monats
November, die von ,Arzte Zeitung“ in
Kooperation mit Rebmann Research
Lesern zur Verfligung gestellt wird.

Die interaktive Karte, die den ge-
nauen Blick bis auf Mittelbereiche der
einzelnen KVen zulésst, ist jetzt frei
geschaltet worden. Sie kann abgeru-
fen werden unter www.aerztezei-
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Daraus ergibt sich eine
Landkarte, die fiir die in der
jeweiligen Region tidtigen
Hausirzte zeigt, wie viele psy-
chische Erkrankungen je Hausarzt zu
verzeichnen sind. Rot eingefirbt sind
Regionen mit einem potenziell hohen,
griin eingefarbt mit einem tendenziell
eher niedrigen Aufkommen psychisch
Erkrankter. ,Das jeweilige tatséichli-
che Aufkommen je Praxis hingt na-
tiirlich stark vom jeweiligen Angebot
der Praxis ab“, erldutert Dr. Bernd
Rebmann, Unternehmensgriinder
und Leiter von Rebmann Research.

Die auf der Karte jeweils fur die
Mittelbereiche angegebene Prozent-
zahl entspricht der Abweichung vom
Durchschnitt im Verhéltnis zum ge-
wihlten Bezugspunkt. Bezugspunkt
ist in diesem Fall die jeweilige KV-Re-
gion. Die Unterschiede sind teilweise
betrichtlich: So sind im Berliner Be-
zirk Charlottenburg-Willmersdorf
27 Prozent weniger psychotherapeu-
tische Patienten je Hausarztpraxis zu
erwarten als in durchschnittlichen
Bezirken von Berlin, in Lichtenberg
sind es dagegen 29 Prozent mehr.

Noch krasser liegen die Gegensiitze
in Schleswig-Holstein: 71 Prozent un-
ter dem Durchschnitt liegt die Insel
Sylt, auf der anderen Seite des Hin-
denburg-Damms sind es dagegen 15
Prozent mehr psychisch Erkrankte als
im Durchschnitt.

Hausiirzte, die in Regionen prakti-
zieren, in denen relativ viele psy-
chisch Erkrankte auf einen Allge-
meinmediziner kommen, kénnen je
nach Konkurrenzsituation im unmit-
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telbaren Umfeld eventuell strategisch
durch Schwerpunkte wie in der
Burn-out-Beratung oder Psychoso-
matik punkten. Ein Schwerpunkt von
Hausirzten kann die Altersdepressi-
on sein. Etwa 10 Prozent der Patien-
ten beim Hausarzt, die 65 Jahre und
dlter sind, leiden an einer Depression.
Eine Spezialisierung fiir Hausérzte
konnte ein gerontopsychiatrisches
Assessment gemeinsam mit einen
Facharzt fiir Psychiatrie sein.

Auch junge Hausirzte, die beson-
deres Interesse zum Beispiel an Psy-
chosomatik haben und einen Titig-
keitsschwerpunkt in dieser Richtung
anstreben, kénnen sich bevorzugt Re-
gionen anschauen, in denen die Haus-
arztdichte in Bezug auf psychische Er-
krankungen eher niedrig ist.

Preise fiir Service-Qualitat und Praxiskultur verliehen

Die Service-Kultur in deut-
schen Arztpraxen wollen
die Macher des ,Praxis+"
Qualitatssiegels fordern.
Nun sind in Hamburg zum
vierten Mal die Preistrager
gekurt worden.

Hamburg. Sie haben ganz besondere
Logos entwickelt, sie stellen sich in
sozialen Medien wie YouTube, Instag-
ram oder Facebook mit originellen
Beitrigen vor, sie engagieren sich so-

zial in herausragender Weise oder sie
begegnen ihren Praxisteams mit be-
sonderer Wertschiatzung: die Trager
des Praxis+Award 2019, niedergelas-
sene Human- und Zahnmediziner, die
vor kurzem in Hamburg ausgezeich-
net wurden.

Aus rund 250 Arztpraxen, die das
Qualititssiegel ,Praxis+“ erworben
hatten, wihlte eine Jury 44 Praxen
aus, die in den fiinf Kategorien Praxis-
kommunikation, Patientenansprache,
Medieneinsatz, Mitarbeiterentwick-
lung und soziale Verantwortung Be-
sonderes geleistet haben. Die Sieger
seien ,Botschafter fiir eine stetige
Weiterentwicklung und Verbesserung

von Service-Qualitit und Praxiskul-
tur®, sagte Axel Schiiler-Bredt, Ge-
schiftsfithrer der Praxis Plus Award
GmbH im Initiativbiiro Hamburg.
Das Praxis+Award Qualititssiegel, das
Praxen nach einem Audit erhalten
konnen, ist die Voraussetzung dafiir,
als Preistréiger ausgezeichnet zu wer-
den. Der Zertifizierungsprozess fiir
das Qualitétssiegel 2019 habe bereits
begonnen, berichtete Geschéftsfithrer
Thomas Neef vom Initiativbiiro.
Praxisinhaber bekdmen tiiber Im-
pulsvortrige zu den einzelnen Kate-
gorien und die Aktivititen anderer
Preistriger wihrend des Abends auch
AnstoRe fiir die eigene Praxisfithrung,

heifit es. So erhielt Dr. Gudrun Besing
von DermaCult in Gauting den Preis
fir eine Praxisfiihrung, die es dem
Team dank gut gewihlter Offnungs-
zeiten besonders gut erlaubt, Familie
und Beruf zu vereinbaren. Besing,
selbst Mutter dreier Kinder, arbeitet
auch mit vielen Teilzeitkriften.

Zum Thema Social Media hielt Ale-
xander Becker von der Agentur Frau
Wenk einen Impulsvortrag: Er emp-
fahl den Preistrigern, sich auf zwei
der moglichen sozialen Netzwerke zu
konzentrieren, um sich nicht zu ver-
zetteln. Aber wer es richtig macht, fiir
den sei beispielsweise Instagram, ein
wSuper Tool fiir Ego-Marketing®.

»Wenn Sie etwas Tolles machen, errei-
chen Sie mit Social Media plétzlich so
viele Menschen®, ermutigte Becker.
Beispielsweise konne man mit Bil-
dern und Videos zeigen, wie bestimm-
te Untersuchungen in der Praxis ge-
macht werden.

Das schaffe Vertrauen bei den Be-
suchern im Netz, etwa, wenn darge-
stellt wird, wie das Praxisteam mit Pa-
tienten-Angsten vor einem (Zahn-)
Arztbesuch umgeht. ,Dann fihrt ein
Patient schon mal 100 Kilometer bis
in Thre Praxis.“ Wichtig sei immer:
,Ihr Gesicht muss zu sehen sein, Soci-
al Media macht aus Thnen eine Mar-
ke.“ (ger)



